
 
 

FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN 
Gracias por comprar en Bōa Fightwear 

 

             Número :     *debe ser completado 

 

nombre del producto Qty Size 
Reason 
(code) 

Motivo de la devolución con su 
código 

    1 – Error de tamaño o color 
2 – Diferente de la imagen en el sitio 
3 – Producto defectuoso 
4 – Artículo incorrecto recibido 
5 – Entrega tardía 
6 – Retiro 
7 – Otro (especificar abajo): 

    

    

    

    

    

    

    

 

COMENTARIOS 
 

 

 

 

 

 

DEBE LEER 

 
Puede devolvernos sus artículos dentro de los 14 días posteriores a la recepción de su pedido. 

Todos los artículos devueltos serán revisados, deben estar sin usar, nuevos, con etiquetas y en su empaque original, si no 

cumplen con las condiciones cotizadas, la devolución podrá ser rechazada por nuestros servicios. 

Si su solicitud se debe a un error por nuestra parte o a un producto defectuoso, póngase en contacto con nuestro servicio de 

atención al cliente para obtener una etiqueta de devolución con franqueo pagado. 

Como recordatorio, los productos comprados en oferta o en promoción en nuestra sección "Buenas ofertas" se pueden retirar, 

pero los costos de devolución corren a su cargo. 

Si tiene alguna pregunta, contáctenos al +336 50 12 58 47 o por correo electrónico a contact@boa-fightwear.fr 

 

 

¿CÓMO DEVOLVER ARTÍCULOS? 

en 4 pasos 

 

Paso 1 - debe realizar la solicitud de devolución a través de su cuenta para acceder al menú propuesto 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

mailto:contact@boa-fightwear.fr


 
 

 Paso 2 - haga clic en historial de pedidos y detalles 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 3 - Haz clic en la pestaña de detalle del pedido donde hay devolución 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Paso 4 - seleccione los productos para devolver y luego haga clic en la pestaña roja "devolver un producto" 

 

 


