'BOA €9

FORMULAIRE DE RETOUR

Merci pourvos achats chez Boa Fightwear

Les retours peuvent étre détruits s'ils sont renvoyés en mauvais état. Aidez-nous a réduirele
gaspillage et a éviter ca.

T %)

Essayez a I'intérieur Evitez de faire des taches
sur un sol propre

Portez des sous-vétements propres

N° commande : *a remplir impérativement
. . . Motif .
Nom du produit Qté Taille (code) Motif du retour avec leur code

1 — Erreur de taille ou couleur

2 — Différent de I'image sur le site

3 — Produit défectueux

4 — Mauvais article recu

5 — Livraison tardive

6 — Rétractation

7 — Autre (a préciser ci-dessous) :

COMMENTAIRES

A LIRE IMPERATIVEMENT

Vous pouvez nous retourner vos articles dans un délai de 14 jours a compter de la réception de votre commande.
Tous les articles retournés feront I'objet d’un contréle, ils doivent étre non utilisés, neufs, avec étiquette et dans leur
emballage d’origine, s’ils ne respectent pas les conditions citées, le retour sera susceptible d’étre refusé par nos services.
Si votre demande est d{ a une erreur de notre part ou bien un produit défectueux, contactez notre service client pour obtenir
une étiquette de retour préaffranchie.
Pour rappel, les produits achetés en solde ou promotion dans notre rubrique « Bons plans » peuvent étre repris mais les frais de
retour sont a votre charge.
Si vous avez une question, contactez-nous au +336 50 12 58 47 ou par email a contact@boa-fightwear.fr

COMMENT RETOURNER LES ARTICLES ?
En 4 étapes

Etape 1 - Il vous faut faire la demande de retour via votre compte pour accéder au menu proposé

EURE v [1Francais v BRienvenue, T (Déconnaxion)
g Voir mon compte client
|
L

LIVRAISON ET RETOUR OFFERT DES 60€

™ panier: 0 Produits - 0,00 €



mailto:contact@boa-fightwear.fr

Etape 2 - Cliquer sur historique et détails des commandes

LIVRAISON ET RETOUR OFFERT DES B0€

EURE v [ DFrangais v Bienvenue, I - cornesion)
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]
<

FEMME v HOMME v  ENFANT v EQUIPEMENTS v  INDISPENSABLES v BONS PLANS
VOTRE COMPTE

S 0 &)

HISTORIQUE ET DETAILS DE MES

INFORMATIONS ADRESSES
COMMANDES

Etape 3 - Cliquer sur I'onglet détail de la commande ou il y a un retour
EUR€ v [ dFrangals v Sienvenue, _Lueconnexncvn)

—
; B
§

FEMME v HOMME v  ENFANT v  EQUIPEMENTS v  INDISPENSABLES v BONS PLANS

Accueil Votre compte

HISTORIQUE DE VOS COMMANDES

Vous trouverez ici vos commandes passées depuis la création de votre compte

Référence de commmande Date Prix total Paiement Etat Facture
[E—— 08/12/2022 8990€  Card via Stripe = Details Commander a nouveau

Etape 4 - Sélectionner le ou les produits en retour puis cliquer sur I'onglet rouge « renvoyer un produit »

Produit Quantibi Eetoums Frix unitoire Prix totol
O Kireanes de LB homme - Tudo Berm - Soulour : Noir- Taille G LS: A3 L i 200 &
Rélérance: B1i-3-056~-044
. Codimi: Patehda Jiu Jitsi Briilian - Mannsn 1w o Q00 €
Relerance: FATCH-HI-002-000
Sroaum-tatal R
Fras da Inmason grouat
Sélectionner
Toases WEE &
Tatal g

RETOUR DE MARCHANDISE

S vnus dlsinae NoUS reto U Un o plusiewrs produis, welilka?z oooher chaomn danire cie of spaoifior un mrobloe rerbolsr, plis walckar

Cliquer
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